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Reklamationsrutiner vid LCV-foéretagens forsiljning av utrustning till ldtta
lastbilar

Skulle det uppsta ett ursprungligt fel pd produkter och/eller installation som sélts
av medlemsforetag i Svenska LCV-foreningen (LCV) skall alla reklamationer riktas
direkt till sdljaren/installatoren.

Saljaren skall skicka reklamationer pa produkter vidare till tidigare handelsled sa att
producenten tar hand om denna. Producent dr den som tillverkat i eller importerat
till Sverige

Ursprungliga fel far inte dtgardas av annan part som exempelvis koparen eller
dennes serviceombud.

Producent kan dock, via séljaren, ge kbparen eller dennes servicecombud eller
annan part ratt att atgiarda det ursprungliga felet i den omfattning och till den
kostnad som siljaren anger.
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